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1 KAS VEIDO DALIBAS LIGUMU?

Sis dokuments ir Circle K lojalitates programmas Circle K EXTRA dalibas visparigie noteikumi (turpmak — “Ligums”).
Circle K EXTRA izmanto Circle K identifikacijas parvaldibas sistemu Circle K ID, izmantojot OKTA platformu, uz kuru
attiecas atseviski visparigie noteikumi un privatuma pazinojums.

Circle K AS parstav vietéja Circle K struktdrvieniba, SIA “Circle K Latvia” (reg. Nr. 40003064094),, kas uznemas juridisku
atbildibu par Circle K EXTRA un atbild par visiem Latvija apstradatajiem personas datiem.

Lojalitates programmas nosaukums var tikt mainits jebkura laika.

2 PAMATINFORMACIJA

Circle K EXTRA lojalitates programma ir izstradata ka pievienota vértiba attiecibam ar klientiem gan jums ka klientam,
gan Circle K ka uznémumam.

Pievienojoties Circle K EXTRA, j0s sanemsiet TpaSas klientu priekSrocibas, pieméram, atlaides un TpaSus klientu
piedavajumus visas Circle K zZimola pilna servisa degvielas uzpildes stacijas un veikalos, ka art Circle K parvalditajas
automatu stacijas, ka sikak aprakstits Circle K EXTRA vietné.

Daliba ir spéka Iidz bridim, kamér jus to atcelsiet 10. sadala noteiktaja kartiba.

3 KAS VAR PIETEIKTIES Circle K EXTRA?

Circle K EXTRA ir bonusu programma privatpersonam, kas sasniegusas vismaz 16 gadu vecumu, par pirkumiem
Circle K pilna servisa degvielas uzpildes stacijas un veikalos, ka art Circle K parvalditajas automatiskajas degvielas
uzpildes stacijas. Circle K EXTRA programma nav paredzéta precu iegadei talakpardosanai.

4 DALIBA

41 Apstiprinajums par personas datu apstradi

Piekritot Siem noteikumiem, jis noslédzat ligumu ar Circle K par daltbu Circle K Eiropas méroga lojalitates programma
Circle K EXTRA. Jisu personas datu apstrades juridiskais pamats ir tas, ka apstrade ir nepiecieSama, lai izpilditu ar
jums noslégto ligumu (t. i., $o ligumu, turpmak — “Ligums”).

Circle K EXTRA var saglabat un izmantot jisu personas datus un informaciju par jasu dalibu un darfjumiem Circle K
EXTRA programma. Personas dati un informacija par jasu daltbu un dartjumiem var tikt kopigota ar citiem Circle K
grupas uznémumiem, apakSuznéméjiem un Circle K EXTRA partneriem citas valstis. Juridiskais pamats informacijas
izpau$anai citai pusei, kas atseviski vai kopa ar Circle K var sniegt klientam piedavajumus, ir likumigas intereses.
Plasaku informaciju par apakSuznéméjiem skatit 7.7. un 7.8. sadala.

Personas datus var apstradat art juridisku prasibu dél. Sados gadijumos juridiskais pamats ir juridisks pienakums.
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Sis Ligums un ta noteikumi attiecas tikai uz datiem, kas tiek vakti, glabati un apstradati Circle K EXTRA programmas
ietvaros. Tomér nemiet véra, ka saskana ar spéka esoSajiem tiesibu aktiem Circle K glabas darTjumu datus citiem
mérkiem, kas nav tiesa Circle K EXTRA darbibas joma, piemé&ram, rékinu izrakstiSanai un gramatvedibai. Juridiskais
pamats tam ir juridiskais pienakums.

4.2 Identitates neséji

Saskana ar 8o ligumu Circle K apstradas dartjumu datus par pirkumiem, kas veikti, izmantojot vienu vai vairakus
identitates neséjus (pieméram, kartes), kurus esat registrgjis un piesaistijis savam Circle K EXTRA kontam. Circle K laus
katram lojalitates kontam registrét ne vairak ka 10 dazadus identitates neséjus. Var registrét S$ada veida identitates
neséjus:
o Maksajumu kartes: Identitates neséji ir Primarais konta numurs (Primary Account Number jeb PAN)
(pieméram, 16 ciparu numurs, kas uzdrukats tipiskas bankas kartes priekSpusg€).
e Circle K izsniegtas kartes: Identitates neséji ir uz Circle K kartes redzamie cipari vai jasu virtualas kartes
numurs. Circle K B2B kartes ar $adas kartes 1pasnieka (B2B klienta) piekriSanu var piesaistit jasu Circle K
EXTRA kontam, tomér EXTRA atlaide pirkumiem ar Circle K B2B kartém netiks piemérota.
e Partneru kartes: Identitates neséji ir uz partnera kartes redzamie cipari. Informacija par izmantojamam
partneru kartém ir pieejama Circle K EXTRA timekla vietné.
o Elektroniskas ierices: Identitates neséji, pieméram, telefons, viedpulksteni u. c., ir jasavieno ar Circle K
EXTRA kontu tirdzniecibas vieta degvielas uzpildes stacija, vispirms aktivizéjot EXTRA kontu ar karti, péc tam
pievienojot, skené&jot elektronisko ierici.

4.3 Stkdatnes

Sikdatnes ir mazas teksta datnes, ko apmeklétas timekla vietnes pievieno jasu datoram, lai timekla vietnes varétu
pilnvértigi darboties, ka art nodrosinatu informaciju TpasSniekam par vietnes izmantoSanu. Circle K EXTRA portals
izmanto stkdatnes un Itdzigas tehnologijas, lai optimizétu jasu tieSsaistes pieredzi, pieméram, atcerétos jis, kad
atgriezaties timekla vietnés, un raditu jums piemérotu saturu. Ladzu, apmeklgjiet saiti, lai apskatitu, kadas sikdatnes més
izmantojam un kapéc.

https://www.circlek.lv/cookie

https://www.circlek.ee/cookie

https://www.circlek.lt/cookie

https://www.circlek.no/cookie

https://www.circlek.se/cookie

Dazas Circle K EXTRA izmantotas sikdatnes var izmantot, lai identificétu jus tieSsaisté. Circle K patur tiesibas izmantot
apkopotus sikdatnu datus, lai uzlabotu Circle K EXTRA vietnes stabilitati un darbibu. Informéjam, ka jas varat dzest
stkdatnes no savas parlikprogrammas, kad vien vélaties, neietekméjot savu dalibas statusu Circle K EXTRA.
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5 PROGRAMMAS PRIEKSROCIBAS

Atlaides / priekSrocibu veidi:
e dalibas labumi;
e elektroniskie vauderi;
e TpaSas kampanas;

5.1 Dalibas labumi
Visiem Circle K EXTRA biedriem ir tiesibas:

« Sanemt atlaidi degvielai, kas tiek pardota visas Circle K pilna servisa degvielas uzpildes stacijas un automatiskajas
degvielas uzpildes stacijas, kuras parvalda Circle K. Mobilitates atlaides tiek piemérotas visas degvielas uzpildes stacijas
(pilna servisa un automatiskajas), savaktas un izvélétas balvas var izmantot tikai Circle K pilna servisa degvielas uzpildes
stacijas veikala iekSpusé.

* (ja ir ieklauts elektromobilis) Sanemt atlaidi elektromobilu uzladei, kas tiek nodrosinata, izmantojot Circle K zimola
uzlades ierices ((ja jauna pakalpojuma izstrade nav gatava), un par ko tiek maksats, izmantojot Circle K Charge lietotni).
Atlaides un labumi nav pieejami uzlades punktos, ko apkalpo Circle K partneri.

Atlaides un piedavajumi ir atkarigi no pédéjo 90 dienu laika veikto apmekléjumu skaita. Atlaides ir sadalitas tris limenos
(1, 2, 3) un pakapeniski pieaug ar katru limeni. Viens apmekléjums atbilst darijumam, kas veikts, izmantojot maksajumu
karti, kura piesaistita EXTRA programmai. Dazas preces un pakalpojumi ir izslégti no to darijjumu saraksta, kas uzskatami
par apmekl&jumu. Aktualad informacija par to, kuri darfjumi uzskatami par apmekl&jumiem, ka ari jaunaka informacija par
prieksrocibam un piedavajumiem atrodama https://www.circlek.lv/

Summa ar atlaidi( ja ta tiek pieskirta) parasti tiek registréta kvitl. Circle K izsniegtas kredrttkartes atlaidi ( ja tiek
piemérota) atskaitis no rékina summas. Uz partneru kartém attiecas vietéjie ligumi ar izdevéju par labumiem un/vai
atlaidem.

5.2 Elektroniskie vaucéeri

Elektroniskais vauclers ir elektroniski saglabats vaucers noteikta vértiba, kas nodroSina klientam atlaidi vai art kas var tikt
apmainits pret produktu vai pakalpojumu. Vauc€erus var izmantot tikai vienu reizi, un tiem ir deriguma termins.

Vaucers ir derigs uz vaucera noraditaja laikposma. Uz visiem Circle K EXTRA vauceriem bis digitalie laika zimogi.
Jebkada strida gadijuma par vaucera derigumu noteicosais ir laika zimogs.

Visus Circle K EXTRA vaucerus parvalda Circle K. Circle K sanems informaciju par to, kad un kur vaucers ir izmantots.
Klienti var iegdt So pasu informaciju, pieslédzoties savam Circle K EXTRA tieSsaistes kontam.

Elektronisko vauceru var sanemt ka atsevisku vienreizéju labumu vai art to var sanemt, saskaitot kvalificétus
apmekléjumus, izmantojot elektronisko zimoga karti.
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Lielakajai dalai Circle K apmekléjumu Circle K nodroSina elektronisko zZimoga karti. Elektroniska zimoga karte tiek
izveidota péc klienta pirma prasibam atbilsto§d apmekléjuma. Circle K automatiski uzskaita apmekléjumu skaitu.
Sasniedzot noteiktu apmekiéjumu skaitu, kas Sobrid ir 5 (pieci) apmekléjumi, klients sanem elektronisko vauceru
komplektu, no kuriem var izvéléties vienu. Vauceru var izvéléties Circle K mobilaja lietotné. Kad noradrttais apmekl&jumu
skaits ir sasniegts, elektroniska zZimoga karte tiek atiestatita.

Atlasamie vauceri ir derigi 90 dienas no izdoSanas dienas, ja vien nav noradits citadi. Kad vaucers ir izvéléts, tas realaja
laika klUst pieejams klienta konta, tomér var rasties aizkavé8anas lidz 48 stundam. Kad izvéle ir izdarita, to nevar atcelt.
Izvéleta elektroniska vaucera deriguma termin$ var atSkirties un ir noradits katram attiecigajam vauceram. lzveléto vauceru
var izmantot klients vai jebkura persona, izmantojot identitates neséju, kas piesaistits vina/vinas Circle K EXTRA kontam,
kura to vispirms pieprasa degvielas uzpildes stacijas apmekigjuma laikd. Vau€eru nav iesp&jams apmaintt pret skaidru
naudu vai citiem Circle K produktiem/pakalpojumiem. Més paturam tiesibas bez iepriek$&ja bridindjuma aizstat vaucera
produktu piedavajumus ar citiem ltdzvértigiem produktu piedavajumiem.

Mobilitates vauceri tiek automatiski pieméroti nakamaja degvielas uzpildes stacijas apmekléjuma reizé, péc tam
iegadajoties attiecigos mobilitates produktus vai pakalpojumus (pieméram: degvielu, elektromobilu uzladi, automazgatuvi
u. c.).

Lai iegQtu plasaku informaciju par pasreiz&jiem dalibas labumiem, I0dzu, apmeklgjiet https://www.circlek.lv/.

Ja nepiecieSama papildu palidziba, |Gdzu, sazinieties ar klientu apkalpoSanas dienestu.

5.3 Ipasas kampanas

Ipasa kampana ir ierobeZots piedavajums tikai Circle K EXTRA klientiem. To var piedavat ka papildu atlaidi, elektronisku
vauceru, davanu, papildu produktu vai tamlidzigi.

5.4 Neparvarama vara — bonuss / tehniskas klimes utt.

Ja rodas ar Circle K EXTRA nesaistita arkartas situacija, kas ir arpus Circle K kontroles, vai tehniskas, IT kladas vai citas
[ldzigas gratibas, kas apgratina vai padara neiespé&jamu Circle K izpildit Circle K saistibas pret klientiem saistiba ar So
Ligumu, Circle K saistibu izpilde tiks apturéta uz situacijas laiku. Péc $adas situacijas atrisina$anas Circle K pieliks
sapratigas pules, lai atjaunotu vai pieskirtu visas tiesibas, kas bitu pieskirtas, ja situacija nebatu radusies.

5.5 Tiesibu talakas pardoSanas un nodosanas aizliegums
83 Liguma ietvaros klientam pieskirtas tiesibas ir personiskas un nav nododamas talak. Klienti nedrikst talak pardot vai
nodot talak nekadas atlaides, vaucerus vai citas tiesibas, kas tiem pieskirtas ka Circle K EXTRA biedriem.

5.6 Siadzibas

Circle K var pieprastt kviti vai citu dokumentétu pirkuma apliecinajumu, lai atrisinatu sidzibu, ja attiecigie dati nav
atrodami citur.
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5.7 Nodokli un dalibnieku attiecibas ar vinu darba devéjiem

Ja atlidziba ir ieguta saistiba ar darbu, ko apmaksajis darba devéjs, un atlidziba tiek izmantota privatiem nolokiem, Sai
atlidzibai var tikt pieméroti nodokli (saskana ar vietéjiem tiesibu aktiem). Klienta pienakums ir informét savu darba devéju
un/vai attiecigas sabiedriskas iestades par Sadas atlidzibas esamibu, apmaksajot jebkadus iesp&jamos nodok|us.

Circle K nav atbildigs par jebkadiem zaud&jumiem vai bojajumiem, kas var rasties, ja klients neievéro $o nosacijumu.

5.9. Parrobezu apmeklejumi

5.9.1. Parrobezu apmekléjumu atziSana
Circle K EXTRA programma atbalsta parrobezu apmekléjumu atzi§anu. Lietotaji var veikt atbilstoSus darijumus
valstis, kas nav vinu piederibas valsts, un 8adi darfjumi var tikt ieskaititi k& apmekl&jumi. Skatiet valstu sarakstu
vietéja timekla vietné.

5.9.2. Lojalitates programmu asociacija
Neatkarigi no ta, kura vieta tiek veikts dartjums, visi kvalificgjosie apmekIgjumi tiks registréti lojalitates
programma, kas saistita ar lietotaja noradito piederibas valsti. Pieméram, lietotajam, kura piederibas valsts ir
Lietuva (LT) un kurs veic kvalificéjoSu dartjumu Latvija (LV), apmeklgjums tiks ieskaitits LT lojalitates
programmas.

5.9.3. Darijumu un lietojumprogrammu attiecinasana
Visi darfjumi tiek saglabati sistéma, kas saistita ar valsti, kura darjjums fiziski noticis. Tadgjadi tiek nodroSinats,
ka apmekléjuma kvalifikacijas process atbilst konkrétajai valstij piemérojamiem noteikumiem un kritérijiem.

5.9.4. Apmekléjuma kvalifikacijas noteikumi
Apmeklgjuma kvalifikacija tiks noteikta saskana ar tas struktarvienibas noteikumiem, kura tiek veikts darfjums.
Turpinot iepriek§ minéto pieméru, Latvija veikts darijums, ko veicis lietotajs no Lietuvas, tiks novértéts,
izmantojot LV struktdrvienibas apmekl&juma kvalifikacijas noteikumus.

5.9.5. Programmas redzamiba un verifikacija
Lietotaji varés redzét, kur§ konkrétais darfjums izraisija apmekl&jumu arf parrobezu gadijuma. ST redzamiba ir
pieejama lojalitates programmu saskarné un nodrosina parredzamibu par apmekléjuma kreditéSanas izcelsmi.

5.9.6. Personalizéto vauceru izmantosanas ierobezojumi
Personalizétie vauceri, kas izsniegti, izmantojot lojalitates programmu, ir derigi izmanto3anai tikai lietotaja
piederibas valstl. Sos vaugerus nevar izmantot parrobezu darfjumos. Piemé&ram vaugers, kas izsniegts
lietotajam, kura piederibas valsts ir Lietuva (LT), nebis derigs izmanto$anai Latvija (LV).

5.9.7. Visparejas Circle K EXTRA akcijas
Visparéjas Circle K EXTRA akcijas, kas pieejamas uz vietas, var izmantot parrobezu méroga, ja akcija ir aktiva
un piemérojama valstT, kura tiek veikts darfjums. Sis akcijas neattiecas tikai uz lietotaja piederibas valsti.

6  SAZINA

6.1 Ka Circle K sazinasies

Pastav dazada veida sazinas un marketinga zinojumi (atkariba no jisu sazinas konfidencialitates iestatijumiem), kas ir
dala no Circle K EXTRA programmas:

1. Vispirms jUs sanemsiet uznemsSanas zinojumu Tszinas (SMS) un/vai e-pasta veida, lai apstiprinatu savu kontu,
ka arT vienu vai vairakus papildu e-pastus pirmaja ménesri atkariba no jasu atraSanas vietas.

2. EsoS$a visparéja sazina / kampanas sazina par Circle K EXTRA piedavajumiem un arf citiem produktiem un
pakalpojumiem, ko piedava Circle K vai partneri.

3. Tiesi jums pielagota sazina. Atkariba no jasu pirkumu paradumiem més varam jums nosatit papildu
piedavajumus vai sazinu, kuru uzskatadm par batisku, balstoties jasu pirkumu véstureé.

4. Més varam jums nositit vau€erus bezmaksas vai nocenotu precu vai pakalpojumu iegadei. Vauceri tiks nosatiti
vai nu ka atlidziba (pieméram, jums tiks pieSkirts bezmaksas automasSinas mazgasanas pakalpojums, jo esat
iegadajies noteiktu So pakalpojumu skaitu), vai svinot Tpasu notikumu (pieméram, konkréto gadadienu Circle K
EXTRA dalibnieka statusa).
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5. Meés varam nosiitit aptaujas, pamatojoties uz jisu pédéjo apmekléjumu, lai uzzinatu vairak par jasu pieredzi ar
masu staciju, personalu un produktiem.

6. Més varam sazinaties ar jums un satit marketinga materialus socialajos medijos un aréjos pladsazinas lidzeklu
kanalos.

Atkariba no klienta vélmém un geografiskajam atskirlbam Circle K sazinai ar registrétiem klientiem izmantos e-pastu,
SMS un Circle K lietotni (lietojumprogrammaturu), telefona vai pasta sazinu vai sazinu tieSsaisté.

Circle K e-pasta nosutitajs bis Circle K. Circle K SMS nosutitdjs ir atkarigs no konkrétas valsts: LV 1885

Laiku pa laikam Circle K var sazinaties, izmantojot aréjos socialo mediju kanalus, pieméram, Facebook un Instagram. Uz
$o pakalpojumu izmanto$anu neattiecas Circle K EXTRA noteikumi, bet gan pasu socialo mediju kanalu noteikumi.

6.2 Privatuma iestatijumi sazinai

Registréjoties Circle K EXTRA, jUs sanemsiet atbilsto$u informaciju par piedavajumiem un jaunumiem saistiba ar masu
un musu partneru produktiem un pakalpojumiem.

Izmantojot privatuma iestatijumus, jus varat izvéléties sev vélamos sazinas kanalus. Jusu lietotnei ir atseviSki privatuma
iestatfjumi. JUs jebkura laika varat tos mainit, izmantojot Circle K ID (https://id.circlekeurope.com).

7 PLASAKA INFORMACIJA PAR PRIVATUMU, DROSIBU UN
PERSONAS DATIEM

71 Apstrades mérkis
Jasu informacija tiek analizéta, lai redzétu, ka Jas izmantojat Circle K EXTRA, lai izprastu jasu pirk§8anas paradumus un
nosatitu jums (un/vai jisu konta papildu piesaistitajam personam) informaciju un piedavajumus par produktiem vai
pakalpojumiem, kas varétu jds interesét. Més varam ari izmantot jasu personisko informaciju, lai nosatitu jums aptaujas
vai anketas, kuras apkopotu informaciju par jlsu pieredzi ar misu produktiem un pakalpojumiem, lai uzlabotu tos.
Visu personas datu apstrades mérkis saskana ar 3o Ligumu ir Circle K EXTRA darbiba. Jisu dati neanonimizéta veida

netiks izmantoti citiem mérkiem, iznemot dalibu Circle K EXTRA, kas izriet no jusu piekriS8anas, ko sniedzat saskana ar
So Ligumu.

7.2 Jusu ka datu subjekta tiesibas

Jasu tiesibu izmantoSana
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Jis varat izmantot savas ka datu subjekta tiesibas, tostarp tiesibas iebilst, vai uzdot mums jautajumus, sazinoties ar
Circle K EXTRA pa e-pastu privacy@circlekeurope.com vai nositot véstuli uz adresi Duntes iela 6, Riga. LV1013, vai
Circle K ID lapa https://id.circlekeurope.com.

Tiesibas sanemt informaciju
Sie noteikumi veido Tpadu informaciju par to, k& més apstradasim jasu personas datus un kadi dati tiks

apstradati pakalpojumu ietvaros, un papildina visparéjo Circle K Privatuma politiku, kas ir pieejama vietné:
https://www.circlek.Ilv/privatuma-pazinojums

Piekluve datiem

Jums ir tiesTbas jebkura laika pieprasTt par jums uzglabatas informacijas kopiju. Sadi pieprasijumi iesniedzami
rakstveida. Ja Jums ir konkréts ar datu analizi saistits jautdjums vai jebkads cits jautdjums, jis varat lagt
papildu piekluvi. Lielaka dala informacijas jums ir pieejama mobilaja lietojumprogramma, kas ietver

nepiecieS8amos jlsu personas datus, kurus uzglabajam, lai sniegtu jums pakalpojumus. Pieprasijums datu
piekluvei ir jaiesniedz rakstveida, papildu informaciju skatit https://id.circlekeurope.com.

Datu labojumi

Ja jlsu personas dati mainas, jis varat labot (korigét) savus personas datus Circle K lietotnes konta
iestatljumos, tostarp e-forma.

Ja jums rodas konkréti jautajumi vai problémas saistiba ar laboSanu ka tadu vai jebkuru citu jautdjumu, varat
l0gt papildu palidzibu, sazinoties ar Circle K. Sads pieprasijums jaiesniedz rakstveida.

Tiesibas uz datu parnesamibu

Jums ir tiestbas pieprasit, lai nosatam jusu sniegto informaciju citam sanéméjam. Tas attiecas tikai uz
informaciju, kas mums iesniegta. Komerciali sensitiva informéacija, kas izveidota, balstoties uz anonimizétiem
datiem, netiek parsatita.

Tiesibas saistiba ar profiléSanu un automatizétu lémumu pienemsanu

Jums ir tiestbas nebit tada [Emuma subjektam, kura pamata ir tikai automatizéta apstrade, tostarp profilésana.
Iebildumus varat iesniegt par jebkuru automatizétu Iemumu, kuru esam pienémusi, ka art varat lagt to parskatit.

Personas datu dzéSana
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Jums ir tiestbas pieprasit dazu savu personas datu dzéSanu. DaZi dati, pieméram, darijumi, ir jasaglaba
saskana ar vietéjas jurisdikcijas prasibam.

Ja izvélaties dzeést savus personas datus un izbeigt savu kontu, daudzi lietotnes pakalpojumi jums nebs
pieejami, un jls varésiet turpinat lietot 3o lietotni tikai ka viesis. Ja vélaties turpinat izmantot lielako dalu
pakalpojumu, jums bs jaregistréjas no jauna.

Tiesibas iebilst

Jums var bt tiestbas iebilst pret datu apstradi, ja més apstradajam jasu informaciju, pamatojoties uz legitimam
interesém. lebildumus varat iesniegt par jebkuru automatizétu lémumu, kuru esam pienémusi, ka ar1 varat lagt
to parskatit.

Tiesibas ierobeZot apstradi

Noteiktos gadijumos jums ir tiesibas pieprasit mums ierobezot jisu informacijas apstradi. Tas nozimé, ka jasu
datus var izmantot tikai noteiktiem meérkiem, pieméram, juridisku prasibu iesniegSanai vai likumigu tiesibu
izmantoSanai.

Jis varat izmantot savas tiesibas ierobezot apstradi, sazinoties ar Circle K pa e-pastu, talruni vai pa pastu, vai
izmantojot  Circle KID lapu: hitps://id.circlekeurope.com. Kontaktinformacija ir pieejama arl
https://www.circlek.lv/par-mums.

Stridu izSkirSana

Ja jums rodas bazas saistiba ar personas datu apstradi, varat sazinaties ar latvija@circlekeurope.com, lai
atrisinatu problému, un, ja vélaties, varat pieprasit grupas datu aizsardzibas specialista iesaistiSanos.

Lielakaja dald gadijumu misu uzraudzibas iestade ir Norvégijas Datu aizsardzibas inspekcija, kuras
kontaktinformacija ir pieejama Seit: https://www.datatilsynet.no.

Ja vélaties iesniegt sUdzibu, varat ari sazinaties ar vietéjo datu aizsardzibas uzraudzibas iestadi.
Kontaktinformaciju var atrast Seit: https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_en

7.3 Ka més vacam un apstradajam datus?

Circle K apstradata informacija ietver informaciju, ko sniedzat registréjoties, informaciju par jasu pirkumiem, ka arf citu
informaciju, ko jds personigi izvélaties mums sniegt vélak.

Kad Circle K stacija tiek veikts pirkums, Circle K registré datus par $o pirkumu un izmanto tos uznéméjdarbibas un
gramatvedibas sistémas. Circle K EXTRA dalibniekiem dati par pirkumu papildus tiek nosatiti masu lojalitates sistémai
un datu kratuvei. Sajas sistémas més analiz&jam jasu darfjumu datus un pirkumu vésturi, lai izveidotu mérkgrupas, kas
lauj mums apbalvot jas ka klientu ar pielagotam atlaidem, piedavajumiem un akcijam, pamatojoties josu pirkumu vésture.

9lapano 13


https://id.circlekeurope.com/
https://www.datatilsynet.no/
https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_en

Savaktie dati var identificét pirkumu ka identificjamu produktu vai pakalpojumu (pieméram, konkrétu automasinas
mazgasanas programmu), vai produkta vai pakalpojuma kategoriju (pieméram, partika vai zurnali).

Informacija no publiskam datubazém tiek izmantota, kad ta ir batiska kopa ar Circle K EXTRA datiem. Pieméram,
pievienot datus par elektromobila TpaSumtiesibam.

7.4 Kadu informaciju més vacam registracijas bridi?
Pardosanas punkta, uzsakot registracijas procesu, lai pievienotos Circle K EXTRA, ievac $adu informaciju:
. mobila talruna numurs
Ja klients nepabeidz registraciju, piekritot Siem noteikumiem, Sie dati péc 90 dienam tiks dzésti.

Obligata informacija, kas klientiem ir jasniedz, registréjoties Circle K EXTRA:

vards;

uzvards;

mobila talruna numurs;

e-pasta adrese;

regions;

Circle K pazinojumu sanems$anas kanala izvéle (e-pasts un/vai 1szina, un/vai Circle K lietotne);
o piekriSana noteikumiem;

Papildu informacija, kuru klients var sniegt, registréjoties Circle K EXTRA:

dzim$anas datums;

maksajumu kartes numurs;

kartes deriguma termins;

dzimums;

pasta indekss;

adrese;

aréja partnera kods (uznémumu ligumiem).

Visa 8T informéacija tiek saglabata, kamér klients ir aktivs. “Aktivs” §aja konteksta nozimé izmantot jebkuru no Circle K
EXTRA konta registrétajam identitates kartém 24 ménesu laika un neatcelt savu dalibu.

Ja klients ir pasivs vairak neka 24 ménesus, daliba Circle K EXTRA tiks uzskatita par atceltu, un iepriek$ uzskaitita
informé&cija un dati tiks dzésti.

7.5 Kada informacija tiek vakta dalibas laika?

Circle K vac darfjumu datus par pirkumiem un apkopo tos, lai iegatu datus par:

e summu, ko klients iztéré dazadas ar degvielu saistitas vai nesaistitas pirkumu kategorijas;

e musu degvielas staciju apmekléjumu skaitu;

¢ jusu elektroniskajiem kuponiem vai vau€eriem, derigiem vai ar beiguSos deriguma terminu;

¢ procentudlo to masu satito e-pastu skaitu, kurus klienti atver, un vai Sie e-pasti tiek satiti atpakal (nepareizas vai
nepareizi darbojosas e-pasta adreses dél);

¢ procentudlo to klientu dalu, kuri izvélas vai neizvélas piedalities kampana (atteikSanas radritajs); un

¢ cik klientu noklik8kina uz konkrétam reklamam (vid&jais klikSku skaits).

Papildus Circle K iegis maksajumu konta atsauci (Payment Account Reference — PAR), kas ir nefinan3u atsauces
vertiba, kura tiek pieskirta katrai unikalajai kartei un tiek izmantota, lai to sasaistitu ar maksajumu kontu. PAR tiek
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izmantots, lai EXTRA dalibniekiem nevajadzétu pievienot EXTRA faktisko elektronisko ierici un varétu izmantot to
vienadi visam virtualajam kartéem dazadas iericés ka fizisko karti.

Més glabajam detalizétus datus par parskaitijumiem I1dz 3 (tris) gadiem. P&c tam darfjumi tiek apkopoti.

7.6 Jusu personas datu aizsardziba un privatuma ievérosana

Circle K un ta Partneri (vairak par Partneriem 7.7. sadala) dalas ar Circle K EXTRA apkopoto personisko informaciju, lai
administrétu registréto klientu kontus un informaciju par klientu vélmém, lai efektivi piedavatu un nodrosinatu kvalitativas
atlaides, labumus, produktus, preces un pakalpojumus registrétajiem klientiem.

Circle K nevac, neizmanto un neizpauz Circle K EXTRA klienta personisko informaciju bez pienaciga likumiga pamata.

Laiku pa laikam més varam nodot ierobezotu personas informaciju apstradei saviem partneriem, lai saprastu, par kadam
Circle K piedavatajam atlaidém, labumiem, produktiem, precém un pakalpojumiem klienti ir visvairak ieintereséti. Tas
ietver arT iespéju datus nodot Partneriem, lai lautu viniem gt labaku izpratni par pirkSanas paradumiem, iegadajoties
Partneru produktus. Més izmantojam gan rakstiskus ltlgumus, gan citus [Tdzeklus jisu datu aizsardzibai laika, kameér tos
apstrada musu Partneri vai apakSuznéméji.

Circle K EXTRA izmanto ieprieks izstradatus grafikus, lai apkopotu jasu dartfjumu datus un péc tam dzéstu detalizétus
darfjumu ierakstus ka tadus. Més apnemamies ievérot $adus principus:

e Meés vacam un apstradajam tikai tadu personas informaciju, kas nepiecieSama Circle K EXTRA programmas
parvaldiSanai, tostarp, lai piedavatu saviem dalibniekiem atlidzibas, labumus, produktus, preces un
pakalpojumus Circle K EXTRA programmas ietvaros, analiz&jot dalibnieku dartfjumus un uzvedibu.

e Més uzturam masu registréto klientu sniegtas informéacijas dro$ibu un konfidencialitati saskana ar
piemérojamajiem tiestbu aktiem. Atbilstiba Siem standartiem tiek pastavigi parbaudita un nepiecieSamibas
gadijuma parskatita.

e Circle K EXTRA apstrada klientu datus, izmantojot nozares standartus, tostarp, bet ne tikai, PC/ DSS
(Maksajumu karsu industrijas datu droSibas standarts).

e  Circle K nopietni izturas pret jasu privatumu, un més aizsargasim jisu personisko informaciju un ievérosim
attiecigos tiesibu aktus. Més nekad nepardosim jisu personas datus un dalisimies ar informaciju tikai ar
lojalitates partneriem, ka aprakstits 7.7. sadala.

7.7 Circle K EXTRA partneri

Circle K lojalitates programma Circle K EXTRA ietver piedavajumus ne tikai Circle K tirdzniecibas vietas, bet var ietvert
arm masu partneru sniegtos piedavajumus. Ja Circle K sadarbojas ar citu uznémumu kopigos lojalitates piedavajumos,
dazi jusu dati klts pieejami arT partnerim tikai un vienigi ST kopiga lojalitates piedavajuma / sadarbibas vajadzibam. Tas
pats attiecas uz informaciju, ko Circle K var sanemt no masu partneriem par jums.

Informacija par to, kadi partneri ir Circle K lojalitates programma Circle K EXTRA un ar kadiem datiem més
apmainisimies jebkura bridt, ir pieejama Circle K EXTRA timekla vietné.

7.8 Datu apstradataji (apakSuznéméji), datu nodosana

Circle K EXTRA Klientu personas dati var tikt nodoti Circle K apakSuznéméjiem. ApakSuznéméji masu uzdevuma
apstrada un analizé datus. Vini nodroSina arT Circle K EXTRA sazinas riku darbibu. Vini darbojas saskana ar atrunatiem
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nosacijumiem, lai nodros$inatu pienacigu privatuma un informacijas droSibu. Circle K atbild par visu ta apakSuznéméju
veikto apstradi.

Gan pasa Circle K datu centrs, gan apakSuznéméju datu centrs atrodas ES/EEK, un més neparsitisim jusu datus arpus
Eiropas Ekonomikas zonas (EEZ), ja vien tam nebis pienaciga juridiska pamatojuma un droSibas pasdakumu.

7.9 Jusu ka Circle K EXTRA dalibnieka pienakumi

Pievienojoties Circle K EXTRA, jis apnematies rupigi izlastt un ievérot Sos noteikumus. Tapat jas apnematies
registréjoties sniegt mums pareizu un precizu informaciju un savlaicigi atjauninat $o informaciju, ja ta mainisies.

Jus apnematies zinot Circle K klientu apkalpoSanas dienestam, ja jisu lojalitates konta varétu rasties kadi parkapumi vai
aizdomas par tiem. Jis arT apnematies zinot Circle K, ja kada no registrétajam kartém tiek nozaudéta vai nozagta.
Turklat jis apnematies nepienemt vai neizmantot atlidzibas, kas ir nepareizi pieskirtas vai raditas kludas dé|.

8 NOTEIKUMU GROZIJUMI

Circle K var mainit Sos noteikumus péc saviem ieskatiem, par to pazinojot 30 dienas iepriekS. Konkréts pazinojums tiks
nosdtits pa kadu no Circle K EXTRA sazinas kanaliem, ka arT tiks publicéts Circle K EXTRA timekla vietné. Aktualie
noteikumi vienmer ir pieejami Circle K EXTRA timekla vietné.

9 SADARBIBAS IZBEIGSANA

Ja jus neievérosiet Sos noteikumus vai kada cita veida apzinati méginasiet launpratigi izmantot savu vai citu lojalitates
kontu, Circle K var nekavéjoties anulét jasu lojalitates kontu. Circle K patur tiesibas partraukt dalibu klientam, kurs
iesaistas apdraudo$a, krapnieciska vai cita nelikumiga riciba pret Circle K vai ta darbiniekiem.

Circle K patur tiesibas izbeigt Circle K EXTRA programmas darbibu, par to pazinojot 30 dienas ieprieks. Sadas
izbeig8anas gadijuma jebkadas tiesibas, vauceri, utt. bas derigi I1dz to deriguma termina beigam, bet ne ilgak ka
90 dienas.

10 ATCELSANA

Jis jebkura laika varat atcelt savu dalibu un tadéjadi atsaukt savu piekriSanu Circle K veikt personas datu apstradi.
Sadas atcel$anas pieteikums ir janosita Klientu apkalpo$anas dienestam Ivcards@circlekeurope.com. Atcelot dalibu,
nekavéjoties tiek atcelti jebkadi jisu nopelnttie labumi, atlaides vai vauc€eri. P&c tam jus vairs nevarésiet pieteikties sava
Circle K EXTRA kont3, visi jisu konta esoSie klientu labumi tiks zaudéti programmas izbeigSanas bridi, visas jasu konta
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registrétas kartes vairs nebis tiesigas sanemt balvas, un Circle K partrauks jebkadu lojalitates sazinu ar jums (iznemot
pazinojumu par programmas izbeigSanu vai jebkuru citu likuma noteikto sazinu).

11 DAZADI NOSACIJUMI UN PIEMEROJAMIE TIESIBU AKTI

Uz So Ligumu attiecas Latvijas republikas likumi. lesp&jamos stridus, kas saistiti ar Circle K EXTRA lojalitates
programmu ka tadu, izskata Latvijas Republikas tiesas.

ParskatiSanas vésture:

Datums: Versija: Izmainu apraksts:
29.04.2025. 2.0. Galvenas izmainas, kas
saistitas ar jauna lojalitates
vértibas piedavajuma
mehanisma ievieSanu
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